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1. Introducgao

1.1 Parques Tecnolégicos & Institutos Federais

A expansao recente dos Institutos Federais de Ensino vem se configurando
como uma das medidas mais impactantes na histéria da Educacao profissional
no Brasil, desde o decreto 7.566 do Presidente Nilo Pecanha que cria, em 23 de
setembro de 1909, a Escola de Aprendizes e Artifices.

Ao presenciarmos, hoje, a solidez dos Institutos Federais, ha de se considerar
sua origem fundamentada numa estrutura que possuiu, em algum momento de
sua histéria, mais laboratérios do que salas de aula convencional. Talvez este
perfil, alicergado no praticar as “coisas da teoria”, seja o diferencial maior que da
aos Institutos Federais uma caracteristica de uma instituicido de ensino mais
préxima da sociedade, de seus anseios e demandas.

Nao € por acaso que nossos alunos apresentam um potencial criativo em
solugdes tecnoldgicas, deixando o primor cientifico as universidades. Afinal,
seus professores foram forjados, historicamente, numa ambiéncia que associa a
pratica a tedria, num equilibrio que se adequa a evolugao temporal da instituicao
e seus continuos desafios.

Se a missao da universidade, do latim “universitas” (conjunto, universalidade,
comunidade) estd associada ao pensamento empirico e as descobertas
cientificas que vieram na sequéncia da revolugao industrial iniciada no século
XVIIl, ha de se perguntar: teriam os Institutos Federais a mesma missao?

Claro que nao! Nao haveria um porqué de se criar um “outro” pra se falar “do
mesmo”. No que se refere ao que ha em comum, em sendo instituigdes de nivel
superior as universidades e os Institutos Federais, demanda-se das mesmas um
diferencial de formacao propedéutica em relagado ao ensino médio. Ha também
nesta visdo comum uma perspectiva vertical: universidade e institutos federais
devem(riam) zelar por desenvolver habilidades criativas em seus alunos.
(OLIVEIRA, 2016) (OLIVEIRA & MEDEIROS, 2018).

Neste contexto, advogamos que o conceito de Parque Tecnoldgico fortalece a
vocacao dos Institutos Federais. Por isso defendemos que este conceito deve
estar presente no imaginario do aluno de um Instituto Federal, desde o seu
primeiro dia na instituicao.

Este trabalho faz parte do curso Innovation Management Professional (BRASIL,
2018), promovido pela SETEC/MEC. Ele propbe a adocédo de um Parque
Tecnoldgico em cada Instituto Federal como uma ac¢ao pedagdgica, tendo como
estratégia o envolvimento de educador comprometido e do discente cumplice de
um ecossistema empreendedor a ser exercitado numa nova ambiéncia
inovadora, durante toda a sua permanéncia na instituicdo. Este ecossistema
fortalece a identidade dos Institutos Federais, ajudando-os a melhor cumprir
seus papéis de formacao profissional e cidada, incentivando o espirito
empreendedor do aluno e a cultura de inovagéao tecnolégica (KELLY, 2010) nos
campi da Instituicdo.
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1.2 O paradoxo na missao dos Institutos Federais

Brasil possui uma rede de 600 unidades de Institutos Federais, localizadas, em
sua maioria, em cidades pequenas do interior do Brasil. Por vezes encaramos
uma realidade cruel quando o aluno graduado, com altos conhecimentos e
grande potencial, se frustra ao ndo encontrar ofertas de emprego apropriado a
sua formacao em sua pequena cidade.

Nestes caso, que néo sao raros, a instituicdo ndo cumpre o papel compelto na
formacgao de seu aluno. O profissional graduado se vé na necessidade de migrar
para grandes centros urbanos ou até mesmo para o exterior em busca de
oportunidades de trabalho... ou aceitar trabalhos inadequados e sua cidade.

A ideia de Parque Tecnoldgico Virtual, proposto neste trabalho, tenta suprir essa
necessidade criando e motivando para esses jovens motivagdes e oportunidades
para eles desenvolverem suas habilidades gerenciais dentro de um universo, no
caso, da tecnologia da informacao .

Por outro lado, almejar um emprego publico ainda € desejo profissional prioritario
de muitos jovens, apesar da realidade de mercado tem despertado neles a busca
de empreendimento em seu proprio negécio. Este desejo do emprego publico
tem fortes razdes culturais e educacionais: a falta de iniciativa dos alunos,
dificuldade na resolucao de problemas, falta de criatividade na solu¢ao destes,
costume de deixar incompleto e mal feito (“gambiarra“) o que lhes é confiado.

E dever do Instituto Federal ajudar o aluno a ter iniciativa, exercitar sua
criatividade, zelar pela completude e qualidade das tarefas. Para tanto, faz-se
necessario um leque de conceitos até entdo desconhecidos do aluno, tais como
Economia Criativa, modelos de negdcio ou gestao que se originam em Contexto
atividades, produtos ou servicos desenvolvidos a partir do conhecimento,
criatividade ou capital intelectual de individuos com vistas a geragao de trabalho
e renda. Iniciativa, criatividade e determinacdo s&o, portanto, requisitos
desejaveis em qualquer atividade profissional, mas indispensaveis para quem
quer ser dono do seu proprio negocio.

Enfim, quando o egresso de um IF deixa seu municipio por razdes profissionais,
além de nao ter cumprido sua missdo de melhorar o entrono social, o IF “tira“ da
cidade um cidadéo intelectualmente mais preparado para o execicio local de sua
cidadania.
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1.3 Design Thinking no Projeto Parque Tecnolégico Virtual

A Inovacao (KELLEY 2010) € um processo complexo que pode ser facilitado com
a abordagem do Design Thinking, um pensamento critico que permite organizar
informacdes e ideias, tomar decisbes e apriorar situagdes e adquirir
conhecimento. Neste contexto, seguem as agbes de EAP, estruturadas na
Figura 01, planejadas inicialmente neste trabalho:

IMERSAO:
e Visitas e estudos sobre casos de Parques Tecnoldgicos de sucesso no
Brasil (PORTO DIGITAL, 2018) (S J CAMPOS 2018) (SAPIENS, 2018).
e Reunides internas com os diversos steakeholders do Parque Tecnologico.

ANALISE:

e Construgdo de um modelo que junto a comunidade docente, servidores e
representacdo de empresarios concernentes que potencialize um Parque
Tecnoldgico de Tl como estratégia de inovagao profissional;

e Criacao de processos que definam requisitos objetivando a especificagcao
formal do modelo construido.

e Proposicao de objetivos, metas e simulagdes que melhor ilustrem para a
comunidade discente a proposta da criagao de um Parque Tecnoldgico;

IDEACAO:
e Estruturacdo de um modelo de negdcio para o funcionamento do Parque
Tecnologico no contexto da proposta apresentada.
e Treinamento de laboratérios de P&D dentro da metodologia da proposta
de um Parque Tecnoldgico como estratégia de inovagao profissional;
e Apoio a programas locais de redes de incubadora e ag¢des similares
(SEBRAE, governo, empresas, etc.);

PROTOTIPACAO:

e Visitacdo de empresas para prospeccgao de parcerias e fortalecimento da
proposta do Parque Tecnoldgico Virtual;

e Realizagdo de workshops com empresarios e gestores, organizado por
professores e alunos envolvidos na execugao;

e Publicizacdo da proposta com o intuito de consolidar o Parque
Tecnoldgico como estratégia de inovagao profissional e fortalecimento da
identidade dos Institutos Federais, tornando-a publica.

DESENVOLVIMENTO:

* Implantagdo do Parque tecnolégico Virtual como uma empresa privada
sem fins lucarativos associada ao ecossistema do IFCE Aracati;

» Captacgao de projetos de pesquisa suportados pelas agéncias de fomento;

+ Captacao direta e indireta (EMPBRAPII) de projetos de desenvolvimento
de empresas privadas;

* Instalacdo de empresas privadas no ecossistema do IFCE Aracati,
pertecentes a professores/servidores, e/ou de profissionais egressos ou
nao do IFCE, e/ou de alunos do IFCE Aracati.
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FIGURA 01: EAP inicial do Parque Technoldgico Virtual
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2. Analise e avaliacao do mercado

O item anterior teve como principal objetivo situar o dominio de interesse do
projeto Parque Tecnoldgico Digital, o contexto no qual do problema a ser tratado
e as estratégias iniciais planejadas.

Neste trabalho aplica-se a abordagem de Design Thinking que permite uma
melhor clareza do problema identificado, uma melhor estruturagdo de solugdes
e, consequentmente, dos testes e aplicacdo no mercado destas solugdes.

Percebe-se nos itens a seguir um melhor refinamento do EAP (Figura 01), em
relacdo a algumas estratégias inicialmente planejadas e a inclusdo de outras
estratégias indispensaveis ao modelo proposto pela abordagem Design
Thinking.

2.1 Empreender como missao dos Institutos Federais

Com o objetivo de contextualizar as estratégias utilizadas aos conceitos e
ferramentas aplicadas ao design thinking deste projeto, € necessaria, antes, a
seguinte reflexao do papel dos Intitutos Federais:

Preparar o aluno na diregao de seu adequado engajamento profissional deve
fazer parte da identidade do Instituto Federal. Oportunizar ao aluno a abertura
para empreender € missao dos Institutos Federais, mesmo que o aluno nao
tenha a vocacdo empresarial. Afinal, existem riquezas pedagodgica e cidada
neste processo:

» Pedagodgica: o conhecimento sobre os mecanismos de gestdo de uma
empresa pode ser importante para o futuro pessoal e profissional do
aluno, independentemente dele ser empregado no setor publico ou
privado. A aprendizagem da gestdo de coisas pessoais, seja em casa
quanto na Escola, € um primeiro beneficio para o aluno envolvido nestas
atividades.

+ Cidada: a medida que o aluno compreende melhor as etapas na criacao
e manutengao de uma empresa, ele passa a ter melhor consciéncia dos
desafios diarios enfrentados por um dono de um negdcio qualquer, do
“fantasma” da folha de pagamento no final do més, etc. Sua criticidade e
capacidade de colaborar com a sociedade serdo mais refinadas, justas e
eficientes.

Fazer o negdcio acontecer, ou seja, vender o produto ou o servigo € uma parte
complexa e determinante na sobrevivéncia de uma empresa de qualquer porte.
E, portanto, dever do Instituto Federal ajudar o aluno a ampliar estas percepcdes
e incentiva-lo a empreender, a se preparar para ter seu préprio negocio, mesmo
que nao seja esta a sua opgao profissional. Nota-se que esta percepgao do
negocio pelo aluno ndo tem sido bem cuidada em sua formagao nos Institutos
Federais.
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2.2 Objetivo do Projeto

Criagdo de uma metodologia para a implantacdo e gestdo de Parques
Tecnoldégicos como uma ag¢éo inovadora, propositiva de uma politica
educacional a ser adotada pelos Institutos Federais envolvendo
educadores e discentes, apoiada por programas privados e pubicos, tais
como EMBRAPII, Rede de Incubadoras, Programas de
Empreendedorismo, Agéncias de Fomento (FINEP, CNPq, Fundagbes
Estaduais, etc.), SEBRAE e, principalmente, com relacionamento estreito
com empresas privadas.

Pata tanto se faz necessario:

1) Elaborar estudo sobre a experiéncia do Aracati Digital
(https://www.aracatidigital.com.br/), além dos impactos
socioecondémicos de outros parques tecnolégicos existentes, razdes de
éxitos e fracassos;

2) Elaborar uma metodologia para a implantacdo de Parques
Tecnoldgicos como estratégia de inovagao profissional e fortalecimento
da identidade dos Institutos Federais, capaz de fortalecer sua
identidade;

3) Implantar células de producgéo, a partir dos laboratérios "treinados",
como prova de conceito da proposta de Parques Tecnoldgicos como
estratégia de inovagao profissional e fortalecimento da identidade dos
Institutos Federais;

4) Realizar parceria com o setor produtivo na perspectiva da instalacao e
manutengdo de um parque tecnolégico piloto, a partir dos resultados
obtidos nas células de producéo;

5)  Elaborar uma manual de gestdo da inovagao com recomendacgdes para
a replicagao do projeto em qualquer Instituto Federal.

2) CAGE + 3) CIN + 4) Dir GERAL + 5) REITORIA + CIMPLE >
Estudantes + Empresarios = CINOS APROVACAO do TAP
Ag ENSINO = Comité = Comité - Institucional (Pleno)
Comité INOVACAD INOVACAO Pleno - Financeiro [estimado)
INOVAGCAD Sénior (CINOS) (CIMPLE) - Politico [Pleno)
lunier {CIN) Problam Identification @ i T 6) CACE
1) Comité [. T_m_ ﬁb Eamgos. m:l-:n i ones
GESTOR + E = |
EMBRAPII= & | ‘ s 1) 7) CIN
Comité R o i =i e
(CAGE)
= s0g S @ . 9) CIMPLE
0) Comité {-‘) N2, L . |
GESTOR s Incxacin Implementasa da Boiugao J @ .
14) CAGE 13) CIN 12) CINOS  11) CIMPLE  10) REITORIA + CIMPLE =
ACOMPANHAMENTO do TAP

FIGURA 02: Fluxo para modelar o Parque Tecnologico Virtual
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2.3 Estratégias de Exploragao

As Estratégias de Exploracao (El), a seguir, séo a¢bes pontuais que constituem
a fase de ANALISE que pretende identificar o problema com clareza, alicercadas
pelo contexto e visdes iniciais do projeto, apresentados anteriormente. Sao elas:

EE-01: Realizar enquetes junto aos principais steakeholders do
ecossistema IFCE Aracati, sobre a necessidade de se criar uma solugao
para o cenario decrito no inicio deste trabalho: a importancia/necessidade
de se criar mecanisos eficientes para a fixacao de profissionais formados
pelo IFCE na comunidade local.
EE-02: Convidar a comunidade, em especial aos professores e servidores
do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacédo do IFCE Aracati,
interessados em participar do projeto Parque Tecnolégico Virtual;
EE-03: Reunir os interesados (steakeholders) para:

o explicar o Design Thinking do Parque Tecnologico Virtual

o avaliar o nivel de engajamento dos interessados

o constituir dois grupos:

» um GRUPO GESTOR (G2)
= um grupo PARTICIPANTES do PROJETO (P2);

EE-04: Implementar e dar manutengcdo (G2) nos mecanismos de
comunicagédo dos grupos criados: um site (repositério de documentos e
comunicados importantes) e duas listas sociais (G2 e P2)
EE-05: Redigir (G1) um Memorando de Entendimento (MoU -
Memorandum of Understanding) sobre a concepgdo do Parque
Tecnologico Virtual,
EE-06: Submeter (G2) o MoU do Parque Tecnolégico Virtual ao grupo de
Participantes do Projeto (P2). Refinar Documento (G2);
EE-07: Constituir um primeiro draft formal (Business Model CANVAS)
sobre o Parque Tecnologico Virtual, a partir do Memorando de
Entendimento (MoU - Memorandum of Understanding)
EE-08: Submeter (G2) o Business Model CANVAS do Parque
Tecnoldgico Virtual ao grupo de Participantes do Projeto (P2). Refinar
Documento (G2).
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3. Estratégia de Intervencgao

Seguiu-se, neste trabalho, as cinco tradicionais fases do Design Thinking:
IMERSAO (identificagdo do problema), ANALISE (seu entendimento), IDEACAO
(criagdo de solugbes), PROTOTIPACAO (teste da solugdo ganhadora) e
DESENVOLVIMENTO (aplicacdo da solugdo). As fases de IMERSAO e
ANALISE foram apresentadas nos itens 1 e 2, respectivamente. A partir de uma
visdo clara do problema identificado e especificado, sdo IDEALIZADAS neste
item Estratégias de Intervencgao (El) para a solugao do problema, e seu posterior
teste (PROTOTIPACAO).

As Estratégias de Intervencéo realizadas foram divididas em dois blocos:
» Estratégias de Intervengdo Administrativas (El-a):

» Estratégias de Intervengao Tecnoldgicas (El-t)

3.1 Estratégias de Intervencao Administrativas (El-a):

+ El-a01: Elaboragdo dos estatutos (Grupo Gestor - G2) para a criagéo de
uma entidade privada sem fins lucrativos com a finalidade de gerir o
Parque Tecnoldgico Virtual,

+ El-a02: Finalizagdo do Planejamento Estratégico (G2) iniciados com o
Memorando de Entendimento (MoU - Memorandum of Understanding) e
com o Business Model CANVAS do Parque Tecnolégico Virtual ao grupo,
concebidos na fase de IDEACAO;

+ EI-a03: Realizagdo de um workshop (P2) com os steakeholders do
ecossistema IFCE Aracati para alinhamento conceitual entre ofertas e
necessidades do Parque Tecnolégico Virtual, tendéncias e oportunidades,
a partir da apresentagcao do MoU, do CANVAS desenvolvidos e do
Planejamento Estratégico finalizado.

+ El-a04: Reunido (G2) para refinamento e (re)definicdo do MoU, do
CANVAS do Parque Tecnoldgico Virtual, a luz dos resultados obtidos no
Workshop (EI-06);

* El-a05: Reunido (G2) para definicdo do funcionamento administrativo e
estratégias de captagéo de recursos para o Parque Tecnologico Virtual, a
luz dos resultados obtidos no Workshop (EI-06);
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3.2 Estratégias de Intervengao Tecnolégicas (Elt)

* EI-t01: Prospecgao de areas com problemas a serem resolvidos, de
interesse do mercado, local ou externo, publico ou privado;

» EI-t02: Analise das competéncias locais (IF) de recursos humanos e de
infraestrutura capazes de “atacar‘ os problemas acima identificados a
curto, médio e longo prazos.

» EI-t03: Estratificagao das areas relativas aos problemas prospectados na
El-t01 capazes de serem resolvidos pelas competéncias locais analisadas
na El-t02.

+ EI-t04: Formagao de grupos de pesquisa e desenvolvimento nas areas
estratificadas na EI-t03, fortalecimento dos grupos ja existentes, ambos a
serem liderados por pesquisadores académicos e/ou professores com
experiéncia na implementacdo de solugdes de problemas do mercado
publico ou privado;

+ EI-t05: Criagcdo de um grupo informal de prospeccado de projetos e
negocios para o Parque Tecnoldgico Virtual, com regras de negdécio bem

definidas, em acordo com o Estatuto (ver ANEXO A);

3.3 Consideragdes sobre a IDEAGAO no projeto

As Estratégias de Execucdo (EE) acima utilizadas nesta fase de ANALISE do
Parque Tecnologico Virtual permitiram definir claramente (MoU e CANVAS) qual
o problema que se deseja resolver. A fase de IDEACAQ, a seguir, parte desta
visdo para definir fomas de intervencao para melhor se resolver o proble ma

identificado.

Conforme previsto, o ecossitema escolhido como lugar de prototipacdo do
Parque Tecnoldgico Digital foi o Aracati Digital (www.aracatidigital.com.br), uma

iniciativa do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacao,pertencente ao
ecossistema do IFCE Aracati. O Aracati Digitl tem sua base tecnolédgica no LAR,

Laboratério de Redes de Computadores e Sistemas do IFCE.
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4. Solucao Recomendada

As seguintes Solugbes Recomendadas (SR) estdo previstas para serem
implementadas nos meses de novembro e dezembro de 2018:

+ SR-01: Constituicdo da Assembleia Geral (entidade superior), do
Conselho de Representantes (entidade consultiva) para homologagao dos
Estatutos do do Parque Tecnolégico Virtual;

+ SR-02: Escolha do Grupo Gestor (entidade deliberativa) pelo Conselho de
Representantes;

* SR-03: Escolha da Diretoria Executiva (entidade executiva) pelo Grupo
Gestor (entidade deliberativa);

+ SR-04: Langamento do Parque Tecnologico Virtual como uma entidade
privada sem fins lucrativos, associada ao ecossistema do IFCE Aracati, a
ser gerida em conformidade com os estatutos elaborados no EI-01 (ver
ANEXO 01).

* SR-05: Inicio de funcionamento da empresa ARACATI DIGITAL, um

Parque Tecnologico Virtual.
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